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【商品・サービスの価格】

当サイトの妊産婦向け相談サービスの価格は、ご相談に応じて異なります。ご相談内容や時間帯により異なる

ため、ご利用前に必ず料金を確認してください。

【商品・サービスの提供方法】

当サイトでは、オンラインでの妊産婦向け相談サービスを提供しております。ご相談は、お客様のご都合に合わ

せて、オンラインツールまたはLINEトークで行うことができます。

【お支払い方法】

ご利用いただいた妊産婦向け相談サービスに関する料金は、事前にお客様からのお支払いが必要です。お支

払い方法は、クレジットカードとなります。

【キャンセルに関する条件】

ご相談の予約をキャンセルされる場合は、必ず事前にご連絡ください。キャンセル料は、以下の通りとなります。

ご相談予約の24時間前までのキャンセル：無料
ご相談予約の24時間以内のキャンセル：ご相談料金の50％
ご相談予約の当日のキャンセル：ご相談料金の100％

【商品以外の代金】

当サイトの妊産婦向け相談サービスにおいては、商品以外の代金は発生いたしません。すべてのサービス料金

は、商品代金に含まれます。

【引き渡し時期】

当サイトの妊産婦向け相談サービスにおいては、予約完了後すぐにオンライン相談を実施する形となります。お

客様が予約完了後、相談可能な日時を選択することができます。当日、予約された時間になりましたら、オンラ

イン相談を実施いたします。

【返品・交換に関する条件】

妊産婦向け相談サービスに関する返品・交換は、原則としてお受けしておりません。ただし、ご相談において技

術的な問題が発生した場合や、サービス提供の遅延などがあった場合は、ご返金や再提供を行うことがありま

す。その場合は、お客様にご連絡いたします。

【プライバシーポリシー】

当サイトは、お客様の個人情報保護を重視しています。当サイトで取得した個人情報は、以下の目的以外には

使用いたしません。

・妊産婦向け相談サービスの提供

・お客様への連絡、お問い合わせへの回答

・サービス改善のためのアンケートや調査

・法令等に基づく場合の開示

また、お客様の個人情報は、外部に提供することはありません。ただし、以下の場合を除きます。

・お客様の事前の同意がある場合

・法令等に基づく場合



【免責事項】

当サイトは、妊産婦向け相談サービスの提供に際し、技術的な問題やその他の理由により、サービス提供が中

断することがあります。また、当サイトに掲載された情報については、正確性・完全性について保証するもので

はありません。お客様が当サイトの情報に基づいて行った行為について、当サイトは一切の責任を負いませ

ん。

以上が、当サイトの妊産婦向け相談サービスに特定商取引法に基づくポリシーとなります。ご利用前に、必ずご

確認ください。


